Distrito de Santa Ana, 20 de febrero de 2026.

Para

Sr. Jorge Alejandro Salazar Mordn (Coordinador del Equipo Implementador del
Sistema de Gestion Antisoborno)
Presente. -

Comunico a Ud. que en Sesién Ordinaria celebrada por el Concejo Municipal de Santa Ana
Centro a las quince horas treinta minutos del dia diecinueve de febrero del afio dos mil
veintiséis, en acta niimero siete se emitio el Acuerdo que literalmente le transcribo:

NUMERO CINCO: “El Concejo, ACUERDA: Aprobar la “Politica de Regalos,
Hospitalidad, Donaciones y Beneficios Similares de la Alcaldia Municipal de Santa Ana
Ceniro”, instrumento normativo de aplicacion institucional cuyo objetivo general consiste
en establecer directrices, criterios y mecanismos de control, para regular la recepcion,
ofrecimiento y entrega de regalos, atenciones de hospitalidad, donaciones y beneficios
anélogos por parte de empleados y funcionarios piblicos de la Municipalidad. Dicha politica
tiene por finalidad prevenir situaciones que puedan generar conflictos de interés o
comprometer la imparcialidad, objetividad, independencia y transparencia en el gjercicio de
la funcién piblica municipal, garantizando que las actuaciones administrativas se desarrollen
con integridad y en estricto cumplimiento del marco normativo vigente; instrumento que se
estructura en los términos que a continuacion se detallan:

“POLITICA DE REGALOS, HOSPITALIDAD,
DONACIONES Y BENEFICIOS SIMILARES
DE LA ALCALDIA MUNICIPAL DE SANTA ANA CENTRO”

i. INTRODUCCION

La Alcaldia Municipal de Santa Ana Centro, en su compromiso por promover la
transparencia, la integridad y la lucha contra la corrupcion, adopta la presente Politica de
Regalos, Hospitalidad, Donaciones y Beneficios Similares.

Esta normativa se enmarca dentro del Sistema de Gestion Anti soborno, conforme a la Norma
ISO 37001:2016 vigente, con el fin de prevenir cualquier situacién que pueda interpretarse
como soborno o generar un conflicto de intereses en el ejercicio de las funciones
municipales.

El apartado 8.7 de la Norma ISO 37001:2016 y su apéndice A.15.1 establecen que los regalos,
la hospitalidad, las donaciones y beneficios similares pueden ser percibidos como sobornos
por terceros, incluso cuando no haya intencién de influenciar decisiones.

Por esta razon, la Alcaldia Municipal de Santa Ana Centro regula mediante esta politica el
otorgamiento y la recepcion de estos beneficios para garantizar una administracion ética,
responsable y en estricto cumplimiento de la normativa interna y externa aplicable

2. OBJETIVO

Establecer directrices claras para la regulacion y el control de la recepcion y entrega de
regalos, hospitalidad, donaciones y beneficios similares por parte de empleados y
funcionarios publicos de la Alcaldia Municipal de Santa Ana Centro. Esta Politica busca
prevenir practicas que puedan comprometer la imparcialidad, la objetividad y la
transparencia en la gestion municipal, asegurando que todos los actos administrativos se
realicen con integridad y en cumplimiento del marco normativo vigente.

3. ALCANCE

Esta politica aplica a todos los servidores publicos ya sea funcionarios o empleados publicos
y cualquier otra parte que actie en representacion de la Municipalidad de Santa Ana Centro
sin importar su ubicacion geografica.



El cumplimiento de esta politica es obligatorio y su inobservancia podra derivar en sanciones
conforme al Reglamento Interno de Trabajo y otras normativas aplicables. Adicionalmente,
se establecen mecanismos de reporte y control para la adecuada implementacién y
cumplimiento de la presente Politica.

4. COMPROMISO.

La Alcaldia Municipal de Santa Ana Centro, con el propdsito de garantizar que todos sus
servidores, asi como las partes interesadas pertinentes, cumplan con la normativa interna
establecida y de conformidad a la Norma ISO 37001:2016 vigente, del Sistema de Gestién
Antisoborno, que dispone en su apartado 8.7 Regalos, hospitalidad, donaciones y beneficios
similares, apéndice A.15.1 “La organizacién necesita ser consciente de que los regalos, la
hospitalidad, las donaciones y los beneficios similares pueden ser percibidos por una tercera
parte (por ejemplo, un competidor, los medios, un fiscal 0 un juez), como un soborno atn en
el caso de que el donante o el receptor no tuviesen la intencién de que sirvieran para este
proposito. Por ende, un mecanismo de control util puede ser evitar, tanto como sea posible,
cualquier regalo, hospitalidad, donacién u otros beneficios similares que podrian
razonablemente percibirse por una tercera parte como un soborno”. Por lo tanto, es preciso
regular a través de una Politica de Regalos, Hospitalidad, Donaciones y Beneficios Similares
que rija a los servidores de la Municipalidad de Santa Ana Centro.

5.REGALOS Y MUESTRAS DE CORTESIA

Ningun Servidor Publico Municipal podra pedir o recibir, ya sea de manera directa o
indirecta, cualquier bien, servicio o beneficio de valor econémico o no econémico, tanto para
si mismo como para terceros adicional a los que percibe por el desempefio de sus labores,
por hacer, apresurar, retardar o dejar de hacer tareas o tramites relativos a sus funciones. Para
los efectos de esta politica, no se consideraran regalos aquellos proporcionados por la
Municipalidad a sus colaboradores, ni los intercambiados entre compafieros dentro de la
misma.

6. EXCEPCIONES A REGALOS Y MUESTRAS DE CORTESIA

Quedan exceptuados de las prohibiciones establecidas en esta politica los siguientes casos:

a) Los reconocimientos otorgados por gobiernos extranjeros y organismos cooperantes
conforme a lo que establece la Ley.

b) Reconocimientos, premios o distinciones por trabajos en 4reas culturales,
académicas, cientificas, o por actos de heroismo, eficiencia o solidaridad humana,
otorgados por entidades gubernamentales y no gubernamentales, tanto nacionales
como internacionales.

c) Los gastos relacionados con viajes y estadias que cubiertos por otros gobiernos,
instituciones académicas, proveedores interesados en promover el conocimiento de
nuevas tecnologias, entidades internacionales o sin fines de lucro para asistir a
conferencias, cursos o eventos académicos y culturales, asi como la participacion en
giras de observacion.

d) Los obsequios de cortesia diplomatica o consular.

e) Los obsequios promocionales, que podran ser aceptados siempre y cuando no estén
condicionados ni busquen influir en las funciones del cargo, no superen los VEINTE
DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA y no sean recibidos de
manera recurrente ni inmediatamente después de la prestacién de un servicio o
durante un proceso de adjudicacion.

7. HOSPITALIDAD

Los servidores de la Alcaldia Municipal de Santa Ana Centro, debidamente delegados por
sus superiores jerdrquicos para cumplir funciones en misiones oficiales, podran recibir
muestras de hospitalidad en diversas formas, tales como: obsequios simbélicos durante




reuniones internacionales, pequefios regalos representativos de la cultura de otro pais que
contribuyan a fortalecer las relaciones diplomiticas, invitaciones a eventos oficiales,
participacién en cenas y actividades de caracter institucional, asi como regalos en visitds de
Estado que promuevan ld cultura nacional. _
Estas muestras ‘de hospitalidad deberdn ser ‘manejadas conforme a los lineamientos
establecidos para evitar posibles conflictos de intereses o violaciones de normas.

8. DONACIONES. o ' '
Se prohibe a los servidores de la Alcaldia Municipal de Santa Ana Centro rec1b1r a t1tt110'
personal, cualquier tipo de donacién que esté vinculada a sus funcmnes dentxo de la
Municipalidad. - _
La Alcaldia Municipal de Santa Ana Centro se¢ reglra de acuerdo con lo d1spuesto én el
Codigo Municipal y demds normativas pertinentes, asi como con los procedimientos de
~gestién de donaciones establecidos por la Municipalidad y el inventario del activo municipal.

9. BENEFICIOS SIMILARES

Cualquier otro regalo u obsequio recibido de un terceto externo 2 la Mumczpahdad que se
ofrezca a cambio de un beneficio ¢ ventaja indebida, queda prohibido. - :
La Alcaldia Municipal de Santa Ana Centro, conforme a su normativa laboral interna, puede
otorgar incentivos a sus trabajadores en ocasiones especiales, procurande, en la medida 6& io
posible, la participacién del personal pertinente de la institucién. o TR

‘Cualquier beneficio adicional no contemplado en esta pohtlca debera contar con la
'aprobacmn del Concejo Mumcxpal antes de ser otorgado

10 PROCEDIMIENTO AN TE SITUACIONES DE ENTREGA DE REGALOS .

81 se recibe un regalo qué contravenga lo establecido en esta politica, deberd ser devuelto o
- ‘rechazado de inmnediato, y se debera informar esta situacién a la Unidad de Cumplimiento.
- Sila devolucién no es razonablemente posible, el regalo debera registrarse en ¢l Formulario
de Registro de Regalos Contrarlos a la-Politica Antisoborno, para su posterior entrega a la
Unidad de Cumplimiento, quienes emitirin una resolucion para destinar dichos regalos a
fines de interés social.

Para evitar la violacion de lo dlspuesto enesta pohhca, se informara a los proveedores socios
- de negocios y partes interesadas sobte la prohibicion de recibir, dar u ofrecer cualquier tipo
de dadiva. Este comunicado serd realizado por la Unidad de Compras Publicas, Gerencia
Legal y cualquier dependencia de la Alcaldia Municipal de Santa Ana Centro..

Ademas, en el caso de recibir productos promocionales con un valor maximo de VEINTE
DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA estos deben ser remstrados en el
Formulano de Reg1stro de Regalos e

11 COMUNiCACLON E IRREGULJARIDADES E NCUVPLIMIE\?TUS Y '
CONSULTAS.

Cualquier persona ‘que  tenga conocimiento -0  sospecha fundamentada sobre €l
incumplimiento .del SGAS, la Politica Antisoborno, o la presente Politica de Regalos,
Donaciones, Hospltahdades v Beneficios Similares, debera informatlo, a la Unidad de
Cumphrnlento a través de los canales de denuncia.
s antisoborno@santaana.gob.sv . . . .
’_,- ‘https:/santaana.gob. sv/amsa/anﬂ-sobomos
Tel 2402 7578

F ORMULARIO DE REGISTRO DE REGALOS

Fecha de registro: i
Informacién del Servidor Mumc1pal que rec1be el regalo
Nombre:




Cargo:

Departamento/ Unidad:

Teléfono:

Detalles del regalo recibido:

Descripcion del Regalo
Valor estimado

Fecha de recepcion
Nombre del donante
Relacién del Donante con la Municipalidad.

Proveedor

Socio de negocios
contribuyente
Otros

Accién tomada, hacia la recepcion de la donacidn.

Devolucién inmediata no se pudo devolver
Cometarios:
Oficial de Cumplimiento.

En los casos que no fuese posible devolver donacién o regalo, El oficial de Cumplimiento ha
evaluado la situacién y procedido a destinar el bien a fines institucionales o de interés social.

Anexar documentacion, fotografias y documentacion de entrega.

Nombre y firma Nombre y firma
Empleado Municipal. Oficial de Cumplimiento.

Canales oficiales para interponer la denuncia de manera anénima.
Antisoborno@santaana.gob.sv Tel: 2402-7578

12. CONTROL DE CAMBIOS

Version | Fecha | Cambios

001 xxxxxx | Elaboracion inicial del documento.

La presente politica entrard en vigencia a partir de su aprobacién por el Concejo Municipal.
Remitase este Acuerdo al Despacho Municipal, Sindicatura Municipal, Direccién de Distrito,
Gerencia Financiera y Tributaria, Gerencia de Planificacién y Operaciones, Departamento
de Talento Humano, Gerencia Legal y donde mas corresponda para los efectos legales
consiguientes. COMUNIQUESE.”-

Lo que comunico a usted para los efectos de Ley.

De usted muy atentamente,




